
 

 

Sport- und Fitnesskaufmann / - frau (m/w/d) 

Mitarbeiter Radolfzell am Bodensee, 
Deutschland 

Mit Berufserfahrung 

ÜBER UNS 
Bist du jemand, der sich leidenschaftlich den Belangen, Wünschen und Bedürfnissen von Kunden widmet? Dann sind wir 
vielleicht auf der Suche nach genau dir!  
Unter dem Dach der DR. BERGMANN GROUP befindet sich die Akademie für Sport und Gesundheit als eine unserer 
Schlüsselmarken.  
Als Teil eines innovativen und schnell expandierenden Konzernverbundes im Bereich der Erwachsenenbildung zählen zudem 
zu unseren Schwestergesellschaften die ONLINE FITNESS ACADEMY, BUSINESS & MANAGEMENT AKADEMIE, 
FOTOEXPERTEN24, COMMENDIO mit educheck und die DR. BERGMANN AKADEMIE.  
Unsere Unternehmenskultur kennt keine starren Hierarchien oder langwierige Entscheidungsprozesse. Vielmehr legen wir 
großen Wert auf Vielfalt und Agilität.  
Verstärke unser Team im Kundensupport als Sport- und Fitnesskaufmann bzw. -frau und trage dazu bei, unsere 
Kundenzufriedenheit auf ein neues Niveau zu heben.  

DEINE AUFGABEN 
• Kundenbetreuung und -beratung über E-Mail und Telefon 
• Aktive telefonische Ansprache von Interessenten sowie 
Bestands- und Neukunden 
• Durchführung administrativer Aufgaben 
• Organisation und Verwaltungsarbeit 
• Mitarbeit im operativen Geschäft  

DEIN PROFIL 
• hervorragende Kommunikationsfähigkeit 
• Kundenorientierte Denkweise 
• Ruhe und Gelassenheit auch in hektischen Zeiten 
• Sicherer Umgang mit Computern und Microsoft Office- 
Anwendungen (Excel, Word, Outlook, PowerPoint) 
• Selbstständiges und strukturiertes Arbeitsverhalten 
• Exzellente Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 
• Bereitschaft zu gelegentlichen Wochenenddiensten (ca. 
einmal monatlich) 
• Teamfähige und offene Persönlichkeit 
 

 UNSER ANGEBOT 
• Ein herzliches, dynamisches Teamgefüge mit hervorragendem Teamgeist, flachen Hierarchien und einer Kultur der   
Offenheit 
• Eine abwechslungsreiche Tätigkeit mit spannenden Projekten 
• Spielraum für eigene Entscheidungen, Initiativen, Mitgestaltung und unabhängiges Arbeiten 
• Zusatzleistungen wie JobRad und Corporate Benefits 
• Die Möglichkeit, mobil zu arbeiten 
• Eine aktive Rolle bei der Gestaltung der digitalen Zukunft unseres wachsenden Unternehmens 

Bewerbungslink: https://short.sg/j/43684755 
Bewerbungsschluss:  30.04.2024 

DATENSCHUTZHINWEISE BEI STELLENAUSSCHREIBUNGEN 
Informationen zur Verarbeitung deiner Angaben im Bewerbungsverfahren, deine Widerspruchs- und weitere Rechte, erhältst du in unserer 
Datenschutzerklärung: https://www.akademie-sport-gesundheit.de/datenschutzerklaerung.html#Datenschutzhinweise-im-Bewerbungsverfahren 

Akademie für Sport und Gesundheit 
Dr. Bergmann GmbH 
Fritz-Reichle-Ring 16/1 
78315 Radolfzell 

Kontakt für Rückfragen 
David Keppeler 
Tel.: 07732 - 987 92 0 
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